
9710 申报流程 

一、网页账号登录 

网址：https://bbt.kjeqg.com 

 

流程： 

B2B 电商订单----创建 B2B 电商订单----填写表头信息----填写（导入）申报商品信息----保存----核对----提交申报 



二、新增订单 

 

√  订单编号可以手动输入或系统自动生成，切订单号唯一不可重复； 

√  电商企业代码首次填写需要输入电商企业的 10 位海关代码，后面申报的时候只需要输入海关代码前 4 位，系统会自动联想展示。同时关链后自动填

写到电商企业名称一栏（电商企业代码/名称：对应 出口报关单  的 "境内发货人" 信息）； 

√  订单类型：B2B 出口商品订单指 9710 订单；海外仓出口商品订单指 9810 订单； 

 



 

√  表体：商品信息，添加商品只需要输入商品海关编码的前 4 位即可查询到相关编码的商品信息进行填写； 

√  表体：商品信息--币制（选择之后，表体内的商品信息，会默认为该选项）； 



 

 

√  点击“保存”按钮  即可生成 B2B 订单； 

 



 

 

√  首次保存后，报送类型默认 新增 （新增订单报文）； 

√  点击“申报”按钮将数据发送给单一窗口； 

 

√  打开左边菜单：B2B 电商订单—B2B 订单列表，查看已经提交的 B2B 申报订单信息，在报关状态一栏查询实时申报状态； 



 

 

√  点击对应订单列表的报关状态一栏，可以查看到 B2B 订单在海关的申报进度状态，如果看到显示 订单新增申报成功 就代表申报订单成功了； 

 

 

 

 



三、修改订单 

 

 

√  未被绑定的 B2B 订单，都可以修改； 

√  首次申报过的订单申报成功后，报送类型自动转为 变更 （变更订单报文）； 

√  点击订单编号查看订单申报明细，并可以对申报订单明细内容进行：变更、新增操作；对于变更、新增操作后，需要再次点保存，点申报，发往海关

并在订单列表查看实时申报状态； 

  注意： 新增或修改成功后，10 分钟后才能再次申报。 

 



四、其他说明 

√  订单申报后不能删除； 

√  订单 10 分钟内只能申报一次（新增 B2B 订单成功后，如果要修改订单，请 10 分钟后再申报）； 

√  如果更改了 订单编号 或者 电商企业，再次申报 B2B 订单时，报送类型 需要选  新增 ； 

√  申报成功后，在报关单的 随附单据 中绑定此订单号，或者把订单号给到报关行进行绑定申报报关单。 

 



五、咨询联系 

 


